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MUNICIPIO DE UNIAO DO OESTE

DOCUMENTACAO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

ORGAO: MUNICIPIO DE UNIAO DO OESTE

SETOR REQUISITANTE: SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

RESPONSAVEL PELA DEMANDA: BEATRIZ GUBERT BIAZI

E-mail: gestaosocial@uniaodooeste.sc.gov.br

Telefone: (49) 3348-1435

OBJETO: CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
ASSESSORIA, CONSULTORIA, APOIO OPERACIONAL E ADMINISTRATIVO NO
AMBITO DO CADASTRO UNICO, PROGRAMA BOLSA FAMILIA, PROTECAO
SOCIAL BASICA, PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA E ALTA
COMPLEXIDADE E GESTAO MUNICIPAL DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL.

DESCRICAO: Contratacdo de servicos técnicos especializados de assessoria, consultoria e
apoio operacional e administrativo no ambito do Cadastro Unico, Programa Bolsa Familia,
Protecdo Social Basica, Protecdo social especial de média e alta complexidade e Gestdo
Municipal do Sistema Unico de Assisténcia Social, com 08 horas mensais presenciais e 4 horas
disponiveis de forma remota para reunides, orientacdes elaboragéo de planos, procedimentos e

analise de documentos.

JUSTIFICATIVA: A presente solicitacdo de contratacéo justifica-se pelo fato de o Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), o Cadastro Unico (CAD) e o Programa Bolsa Familia
(PBF), possuirem normas, indicadores e sistemas complexos e que estdo em continuas
mudancas. Aliado a isto, a importancia de manter sistemas monitorados permanentemente e a
realizacdo de orientacOes, formacdes e capacitacfes para 0 aprimoramento dos programas
acima citados, seus servicos, programas e beneficios, aperfeicoamento do atendimento ao
publico e do registro das informacdes de forma correta e padronizada. Dessa forma, através de
um servigo de assessoramento podemos contar com a presenca de técnicos capacitados,
especializados para atender as demandas acima citadas, que nos auxiliardo no cumprimento de

prazos, orientacGes técnicas e apoio administrativo para subsidiar a tomada de decisdes e

fluidez dos servicos fornecidos por essa secretaria.
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DESCRICOES E QUANTIDADES:

DESCRICAO UND. QUANT.

CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS DE MESES 12
ASSESSORIA, CONSULTORIA, APOIO OPERACIONAL E
ADMINISTRATIVO NO AMBITO DO CADASTRO UNICO,
PROGRAMA BOLSA FAMILIA, PROTECAO SOCIAL
BASICA, PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA E
ALTA COMPLEXIDADE E GESTAO MUNICIPAL DO
SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL. SENDO 08
HORAS MENSAIS PRESENCIAIS E 4 HORAS MENSAIS DE
FORMA REMOTA PARA ELABORACAO DE PLANOS,
PROCEDIMENTOS, ORIENTACOES TECNICAS,
DUVIDAS, PODENDO SER ATENDIDA PELOS CANAIS:
APLICATIVOS DE REUNIAO ON-LINE, E-MAIL,
WHATSAPP E CONTATO TELEFONICO.

Municipio de Unido do Oeste (SC), em 08 de janeiro de 2026.
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BEATRIZ GUBERT BIAZI

Secretaria de Assisténcia Social
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